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UDLEJNINGS- OG HANDELSBETINGELSER

1. GENERELT

Iluminate CPH ApS (llluminate) udlejer og leverer udstyr til produktion af reklamefilm, film, tv-serier,

video mm. Derudover salges tilknyttede serviceydelser sasom konceptudvikling og mandskab.

Enhver aftale mellem llluminate og Kunden finder sted pa grundlag af neerveerende almindelige

udlejnings- og handelsbetingelserne.

Udlejnings- og handelsbetingelserne er tiltradt ved Kundens accept af tilbuddet og regulerer ethvert

forhold mellem Illuminate og Kunden.
Udleje sker til erhvervskunder med eget CVR-nummer.

Udleje til private kunder uden CVR-nummer kan ske efter szerskilt aftale med llluminate.

2. DEFINITIONER

Udstyr, emballage, software, tilbehgr og diverse som llluminate lejer til Kunden, bliver i neervaerende

betingelser beskrevet som Udlejningsgenstande.

Kunden kan ved leje af Udlejningsgenstande samtidig kgbe mandskab til opsaetning og operation heraf,
samt til udvikling af koncepter m.m. Dette vil i naervaerende betingelser beskrives som

Serviceydelserne.

Kunden skal i neerveerende betingelser forstas som en samlebetegnelse for savel lejer af

Udlejningsgenstande samt kgber af Serviceydelserne.

Med ordet "levering" menes i naerveerende udlejnings- og handelsbetingelser det tidspunkt, hvor

Udlejningsgenstandene er stillet til radighed for Kunden.



3. TILBUD

Kommunikation med tilbud, bekraeftelser og bestillinger skal ske via mail. Kommunikation via sms eller

diverse Sociale medier accepteres ikke.
Tilbud er kun bindende for llluminate i 7 dage fra afsendelse. Dog senest 3 dage fgr fgrste optage dag.
Tilbud skal accepteres skriftligt af Kunden.

Accepteret tilbud skal vaere bekraeftet skriftligt af llluminate for at have bindende virkning.

4. UDLEJNINGSGENSTANDE OG SERVICEYDELSER
Alle Udlejningsgenstande tilhgrer Illuminate og er godkendt til brug i Danmark og EU.

De Serviceydelser samt Udlejningsgenstande, som Illuminate szalger og lejer til kunden, er udelukkende

beregnet til produktion i mediebranchen, herunder TV, film, video, samt stillfoto.
Udlejningsgenstande ma ikke uden llluminate’s skriftlige godkendelse medtages til udlandet.

Det er kun tilladt for Kunden at benytte Udlejningsgenstandene indenfor den aftalte lejeperioden, og
Udlejningsgenstandene ma kunne anvendes indenfor de rammer og formal som de efter deres art og

beskaffenhed er beregnet til.
Udlejningsgenstandene ma kun anvendes af Kunden eller dennes reprasentant.
Fremleje/udlan af Udlejningsgenstandene kan kun ske med skriftlig godkendelse fra llluminate.

De tilknyttede ydelser, som Illuminate CPH salger og leverer til kunden, sasom konceptudvikling og leje
af mandskab, udfgres handvaerksmaessigt korrekt og er i overensstemmelse med dansk lovgivning ved

levering.

Der ma ikke foretages aendringer eller reparationer af Udlejningsgenstandene uden saerskilt tilladelse

fra llluminate.

Udskiftede lyskilder/lamper/paerer samt medleverede reserver skal returneres til llluminate. Manglen

af dette debiteres til markedspris.



5. BESTILLING

Ved bestilling sender kunden en mail til llluminate med gnsker. llluminate fremsender herefter tilbud

indeholdende aftale om udlejning af udstyr, levering, antal brugsdage, tilbehgr, tilknyttede ydelser etc.

Nar kunden har accepteret tilbuddet, fremsender llluminate en ordrebekraeftelse, hvorefter der er

indgaet en bindende aftale imellem kunden og Illuminate CPH.

Tilbud, ordrebekraeftelse og disse betingelser udggr det samlede aftalegrundlag mellem Kunden og

Illuminate CPH.

6. PRISSZATNING
Priserne beregnes pa grundlag af de, af llluminate, til enhver tid fastsatte priser.

Priserne i tilbud og ordrebekraeftelse er uden moms, installation/montering og forsikring, medmindre

andet er angivet.

Zndringer i valutakurser, afgifter, forsikring, fragt og indkgbsomkostninger medfgrer, at llluminate kan

justere priserne efter ordrebekraeftelse er fremsendt.
Den prisliste der forefindes pa det tidspunkt, hvor kunden bekraefter ordren, er geeldende.

Alle priser er eksklusive moms.

7. BETALING

Lejebelgb og kabspris samt andre omkostninger betales altid, medmindre andet er aftalt, til llluminate
efter lejeperiodens ophgr. llluminate forbeholder sig dog retten til at kreeve det fulde lejebelgb, eller en

del heraf, fgr udlevering af Udlejningsgenstandene.

Kunden forpligter sig til at betale fakturaer for lejet udstyr, tilbehgr, forbrug, eller tilknyttede
serviceydelser sdsom mandskab og konceptudvikling, senest 8 dage netto, udregnet fra fakturadatoen,

medmindre andet er aftalt.

Tilbagelevering af Udlejningsgenstandene inden udlgbet af den aftalte lejeperiode, vil ikke uden seerlig

aftale herom, berettige til nedsattelse af prisen.



Betales ksbesummen ikke rettidigt beregnes morarenter pa 2% pr. maned af den til enhver tid vaerende
restgaeld fra forfaldsdagen. Betaling af morarenter afskeerer ikke Illuminate fra at kraeve erstatning for

det yderligere tab, kgbers misligholdelse af betalingspligten matte medfgre.

Kunden er forpligtet til at foretage enhver betaling til llluminate, som om leveringen var sket til aftalt

tid, safremt leveringen er udskudt pa baggrund af forhold der pahviler Kunden.

Kunden er ikke berettiget til at modregne eller tilbageholde nogen del af ksbesummen pa grund af

modstaende fordringer, medmindre dette er skriftligt anerkendt af saelger.

8. AFBESTILLING
Afbestilling af reservationer af Udlejningsgenstande kan ske indtil 3 hverdage inden fgrste lejedag.

Ved afbestilling senere end 3 hverdage inden fgrste lejedag faktureres Kunden 50% af det samlede

lejebelgb, dog mindst kr. 500,- ekskl. moms.

Ved afbestilling pa forste lejedag eller senere, faktureres Kunden det fulde lejebelgb.

9. LEJEPERIODEN

Lejeperioden forstas fra det tidspunkt, hvor der er foretaget levering af Udlejningsgenstandene ftil

Kunden, og frem til at Kunden har returneret Udlejningsgenstandene til llluminate.

Ved fastleeggelse af hvornar levering er foretaget henvises til nedenstaende afsnit 11 om Afhentning/

levering af Udlejningsgenstande. -

Udlevering og reservering af Udlejningsgenstandene foretages med forbehold for rettidig aflevering fra

tidligere lejer.

Illuminate forbeholder sig ret til at erstatte reserveret udstyr med udstyr af samme funktion. Ved en
sadan erstatning vil llluminate fremsende skriftlig notifikation om, at udstyret vil blive erstattet og
hvilket udstyr der treeder i stedet. Safremt Kunden kan acceptere og /eller benytte det erstattet udstyr,

skal Kunden straks give skriftlig besked herom.



Safremt en aftalt lejeperiode ikke overholdes af Kunden, er llluminate berettiget til, uden varsel, at

afhente Udlejningsgenstandene.

10. FORLANGELSE AF LEJEPERIODE

Forleengelse af lejeperiode sker ved, at kunden henvender sig pa mail til llluminate eller der indgas en
skriftlig aftale begge parter underskriver, hvorefter Illuminate sender en ny ordrebekraeftelse. Denne

forlengelse er, medmindre andet er aftalt, underlagt samme vilkar som den originale aftale.

11. AFHENTNING/LEVERING AF UDLEJNINGSGENSTANDE
Risiko for Udlejningsgenstandene overgar fra llluminate til Kunden ved levering.

Med ordet "levering" menes i naerveerende udlejnings- og handelsbetingelser det tidspunkt, hvor

Udlejningsgenstandene efter aftale er stillet til radighed for Kunden pa det aftalte sted.

Levering sker fra Illuminate’s egen adresse, uanset om Kunden sgrger for befordring af

Udlejningsgenstandene ved egne folk eller ved tredjemand.

Udlejningsgenstande skal, medmindre andet er aftalt, afhentes af Kunden pa Illluminate’s adresse:

Illuminate CPH ApS
Raffinaderivej 10

Co. TAP1
2300 Kgbenhavn S

Udlejningsgenstande afhentes efter naeermere fastsat aftale med Illluminate, idet der skriftligt aftales et
specifikt tidspunkt for afhentning. Til det aftalte tidspunkt har [lluminate klargjort

Udlejningsgenstandene.

Safremt Kunden selv afhenter Udlejningsgenstandene, skal befordringen af Udlejningsgenstandene ske

i egnet kgretgj og fastspaendes pa forsvarlig vis.



Safremt Kunden ikke sely, eller ved tredjemand, kan afhente udlejningsgenstandene kan llluminate
tilbyde at sta for befordring af Udlejningsgenstandene til Kunden. Safremt llluminate, efter saerskilt
aftale med Kunden, star for befordring af Udlejningsgenstandene, anses levering som foretaget ved

Illuminate’s overgivelse af Udlejningsgenstandene til fragtmanden.

Skal llluminate arrangere befordring af Udlejningsgenstandene for Kunden, sker dette for Kundens
regning og risiko og omkostningerne paleegges i fakturaen. llluminate tegner kun forsikring for Kunden,

nar dette seerskilt er skriftligt aftalt.

Ved befordring af Udlejningsgenstande af eksternt transportfirma, bestilt af Kunden eller af llluminate

for Kundes regning, kvitterer chauffgren altid for modtagelse af Udlejningsgenstandene.

12. RETURNERING

Udlejningsgenstande skal, medmindre andet er aftalt, returneres til llluminate senest kl. 11 dagen efter

sidste lejedag.

Ved for sen tilbagelevering regnes tilbageleveringsdagen som en lejedag.
Udlejningsgenstande skal altid afleveres personligt til llluminate eller en af virksomhedens

reprasentanter.

Udlejningsgenstande ma aldrig afseettes pa andre adresser uden forudgaende aftale.

13. ANSVAR OG MISLIGHOLDELSE

Kunden beaerer risikoen for enhver skade og bortkomst, herunder haendelig, af Udlejningsgenstandene
fra levering jf. pkt. 11 i naerveerende betingelser er sket. Kunden bzerer hele risikoen og alle

ombkostninger i forbindelse med lastning og befordring af Udlejningsgenstandene.

Iluminate CPH er ikke ansvarlig for Kundens tab af software og content forarsaget af

Udlejningsgenstande.

Kunden skal holde Illuminate skadeslgs, i det omfang llluminate matte ifalde ansvar for tab eller skade

som matte fglge af brud pa disse betingelser.



Safremt Kunden misligholder aftalen, herunder disse betingelser, er llluminate berettiget til, for
Kundens regning og uden varsel, at afhente Udlejningsgenstandene hos Kunden samt kraeve erstatning

efter de almindelige kontraktretlige regler.

Safremt Udlejningsgenstandene, efter aftale med Illuminate, har vaeret i kontakt med vand, sand, stgv
eller kalk, er det Kundens ansvar at fa Udlejningsgenstandene behgrigt renset inden returnering.
Illuminate forbeholder sig retten til at fa Udlejningsgenstandene renset for Kundens regning, safremt

det vurderes, at Kunden ikke har renset Udlejningsgenstandene til den fastsatte standard.

14. OPSTILLING, BRUG OG OPBEVARING AF UDLEJNINGSGENSTANDENE
Udlejningsgenstandene skal vaere opbevaret forsvarligt aflast, eller veere under effektivt opsyn.
Udlejningsgenstandene skal behandles sikkert, forsvarligt og forsigtigt.

Udlejningsgenstandene ma ikke benyttes til formal, der falder udenfor deres art og beskaffenhed.
Da der er tale om saerligt udstyr, skal Kunden have accept fra llluminate fgr:

- Udlejningsgenstandene stilles indenfor 5 meters afstand fra ferskvand

- Udlejningsgenstandene stilles indenfor 10 meters afstand fra saltvand

- Hvis der er dabenlys fare for, at udstyret kommer i kontakt med saltvand

- Udlejningsgenstandene skal i kontakt med vand, sand, stgv eller kalk

- Rggmaskiner ma kun, medmindre andet er aftalt med Illuminate og det forefindes pa skrift,

opfyldes af denne, og debiteres efter dennes listepriser.

Udlejningsgenstandene ma ikke komme i naerheden af saltvand. Der kan ikke gives tilladelser til dette

pa noget tidspunkt.
Ved kundens brug af Astera undervandsrgr skal kunden vaere opmaerksom pa fglgende:

Ved Kundens brug af Astera undervandsrgr skal undervandsrgrene vandsikres og taetnes pa forsvarlig
vis. Det er til enhver tid kundens ansvar at undervandsrgrene er vandsikret og teetnet korrekt og i
overensstemmelse med vedlagte vejledning.

Illuminate kan pa ingen made gg@res ansvarlig for tab eller skade som fglge af ukorrekt handtering af



vandsikring og taetning af undervandsrgr. Undervandsrgrene ma ikke saenkes pa mere end 2 meters
dybde, uden forudgaende aftale med Illuminate.
Undervandsrgrene er udelukkende til brug i ferskvand. Der kan ikke gives dispensation til brug i

saltvand.”

15. FORSIKRING

Kunden er forpligtet til, pa ethvert tidspunkt, at have en forsikring der deekker Udlejningsgenstandenes

skade eller bortkomst uanset omstaendighederne for disse.
Forsikringspolicen skal pa opfordring kunne fremvises til llluminate.

Eventuelle skader eller bortkomst skal uopholdeligt anmeldes til llluminate og forsikringsselskabet.

16. REKLAMATION
Kunden skal straks ved leveringen foretage en undersggelse af Udlejningsgenstandene fra llluminate.

Hvis Kunden vil paberabe sig en mangel, skal Kunden, straks efter manglen er eller burde vaere

opdaget, give llluminate skriftlig meddelelse herom, samt anfgre hvori manglen bestar.
Hvis kunden ikke reklamerer som anfgrt, kan Kunden ikke senere ggre manglen geeldende.

For mangler, hvor der er reklameret rettidigt efter ovenstaende retningslinjer, vil llluminate efter eget
valg reparere eller ombytte Udlejningsgenstandene inden for rimelig tid. Kunden skal i den forbindelse

give llluminate mulighed for at undersgge Udlejningsgenstandene hos Kunden eller hos Illluminate selv.

Har Kunden indgivet en reklamation over en fejl eller mangel, og viser det sig efterfglgende, at der ikke
foreligger fejl eller mangler, som kan tilregnes llluminate, skal Kunden erstatte de udgifter, llluminate
matte have haft ved handtering af sagen, herunder arbejdslgn. Erstatningen fastlaegges ud fra

Illuminate’s til enhver tid geeldende prisliste for udfgrt service mv.

Reklamationer over gvrige mangler skal ske inden 8 dage fra modtagelsen, ellers bortfalder

reklamationsretten.



17. ANSVARSBEGRANSNING

Parterne er erstatningsansvarlige i overensstemmelse med dansk rets almindelige regler, dog med de

begraensninger og fraskrivelser, som er angivet nedenfor.

Illuminate kan under ingen omstaendigheder g@res ansvarlig for driftstab, avancetab, mistet
omsaetning, felgetab eller andre indirekte tab herunder, men ikke begraenset til, tab af forventet
indtjening, forventet stgtte eller udbetalinger i gvrigt, tab af avance, driftstab, tab af goodwill eller
image, eller tab af eller skade pa Kundens data eller databaser, forretnings- og/eller driftsforstyrrelse,
eller tab af enhver anden type forretningsmaessig afbrydelse, som matte opsta ved brug af
Udlejningsgenstandene eller mangelfuld/utilstraekkelig praestation eller ydeevne ved

Udlejningsgenstandene.

Illuminate er ikke ansvarlig for fejl og mangler i det omfang disse er forarsaget af eksterne faktorer
herunder anden software eller produkter. Illuminate er ikke ansvarlig for Udlejningsgenstandenes
anvendelighed i relation til den konkrete brug, som Kunden gnsker, herunder integration af eller
interaktion mellem andre produkter og/eller software og Kundens eget udstyr og softwaremiljg eller

tredjeparts systemer.

Illuminate er videre heller ikke ansvarlig for tab opstaet som fglge af, at Kunden lader tredjemand
foretage andringer ved Udlejningsgenstandene, at Kunden anvender Udlejningsgenstandene i strid
med naervaerende udlejnings- og handelslicensbetingelser, eller at Kunden i gvrigt via uagtsom adfzerd

har medvirket til skadens indtraeden.

Illuminate er ikke ansvarlig for tab eller skade, der kan henfgres til at Udlejningsgenstandene er brugt

til andet formal end det aftalte, eller er brugt udenfor EU.

Iluminate kan ikke under nogen omstaendigheder ifalde en samlet erstatning og/eller blive afkraevet
forholdsmaessigt afslag, der overstiger Kundens samlede betaling i henhold til den aftale, naevnte krav
vedrgrer, og under alle omstaendigheder maksimalt for et samlet belgb af DKK 100.000. Dette
maksimum, pa DKK 100.000, glder som et samlet akkumuleret maksimum for samtlige forhold
vedrgrende den aftale, der matte berettige Kunden, til erstatning og/eller forholdsmaessigt afslag,

uanset om krav herpa matte skyldes simpel uagtsomhed fra llluminate’s side.



Illuminate patager sig produktansvar i henhold til den til enhver tid geeldende lovgivning herom, men
patager sig ikke ansvar i videre omfang, end hvad der fglger af den praeceptive lovgivning. Ethvert

ulovbestemt produktansvar udviklet i dansk retspraksis er saledes udtrykkeligt fraskrevet.

18. FORCE MAJEURE

Ingen af parterne haefter for misligholdelse, hvis misligholdelsen skyldes forhold, som parterne ved
aftalens indgaelse ikke burde have paregnet, herunder bl.a. men ikke begraenset til strejker og lockout,
offentlige pabud, import- og eksport restriktioner, manglende eller mangelfulde leverancer fra

underleverandgrer, Epidemi, Pandemi, terror, brand, krig, oversvgmmelse, skybrud og haerveerk m.v.

Hvis en part vil paberdbe sig force majeure skal dette ske straks efter forholdets opstaende, nar det er

eller burde veere konstateret, at forholdet har betydning for aftalen.

En berettiget fritagelse i henhold til ovenstaende fritager den svigtende part for erstatningsansvar og
andre kontraktlige sanktioner og udskyder endvidere tidspunktet for opfyldelsen heraf med en rimelig
periode. Ved afggrelse af, hvad der i denne forbindelse er en rimelig periode, skal der tages hgjde for
den svigtende parts evne til at genoptage opfyldelse af aftalen pa trods af forsinkelsen. Indtil

aftaleydelserne genoptages, kan den anden part suspendere sin egen aftaleopfyldelse.

19. DATABESKYTTELSE

Oplysninger om Kunden vil blive opbevaret og/eller overfgrt i ngje overensstemmelse med gaeldende
love om databeskyttelse. Kunden kan meddele llluminate, at oplysningerne ikke ma bruges til direkte
markedsfgring. llluminate er dog berettiget til at overdrage kundeoplysninger ved hel eller delvis

virksomhedsoverdragelse der kun vedrgrer aktiver.

20. LOVVALG OG VZARNETING
Aftaler indgaet mellem Illuminate og Kunden er underlagt dansk ret.

Tvister vedrgrende disse betingelser og gvrige problemer opstaet heraf, skal afggres ved Byretten |

Kgbenhavn
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Vejledning i korrekt handtering af Astera Undervandsrgr Udviklet af llluminate CPH

. Asterargret teendes op inden det ligges i undervandsrgret. Saet Asterargrerne pa Blackout

mode i App’en, for at spare pa batteriet indtil de skal bruges til optagelse.

Asterargret ligges ind i det vedlagte rgrfolie. Rgrfolien fungerer som dobbeltsikring ved

utetheder.

Luften presses ud af rgrfolien og der bindes en knude i hver ende. Det er vigtigt der Max er en

halv cm, pa hver side af Astera rgret, nar knuderne er bundet.

Asterargret med rgrfolien, presses forsigtigt ind i undervandsrgret. Det er vigtigt man ikke
bruger mange krezefter, da rgrfolien ved for stor kraft imod polycarbonat rgret

(Undervandsrgret) kan blive beskadiget.

Nar Astera rgret er lagt forsigtigt ind i undervandsrgret, lukkes enderne taet med de vedlagte
sorte propper. Besigtigelse af O ringen, omkring proppen efter de er presset ind, er ngdvendig
for at sikre at rgret er teet i begge ender. Er O ringen presset helt ud imod polycarbonat rgret,
er det taetnet korrekt. OBS! Det er vigtigt at besigtige dette med jaevne mellemrum, for at sikre

undertrykket i rgret ikke skubber propperne ud.

Der szettes to lodder pa hver rgr med strips. En i hver ende pa det yderste stykke (lkke pa ende

proppen). Disse er vedlagt undervandskittet.

Der kan paseaettes 3 fod i gevindet i begge ender. | dette tilfaelde monteres lodderne pa 3.foden

i stedet for pa undervandsrgret.



